Informacje o gwarancji

Zakres gwarancji i warunki
Pozycje podlegajace gwarancji:

WYPELNIENIA SWIATEOUTWARDZALNE

Gwarancja STANDARD 1 rok
w przypadku brakow w uzebieniu indywidualnie
w przypadku bruksizmu gwarancji nie udzielamy

WKELADY KORONOWO-KORZENIOWE

Gwarancja STANDARD 1 rok
w przypadku brakow w uzebieniu gwarancji nie udzielamy
w przypadku bruksizmu indywidualnie

UZUPELNIENIA PORCELANOWE

Gwarancja STANDARD 2 lata
w przypadku brakéw w uzebieniu gwarancji nie udzielamy
w przypadku bruksizmu indywidualnie

PROTEZY RUCHOME

Gwarancja STANDARD 2 lata
w przypadku nieuzupetnionych brakow w uzgbieniu gwarancji nie udzielamy
po uzupetieniu wszystkich brakow zebowych 2 lata

GWARANCJA na uzupehienia protetyczne wynosi 2 lata i obejmuje uszkodzenia

pracy protetycznej powstale_nie _z winy pacjenta (odpryS$niecie porcelany, pekniecie

konstrukcji metalowej/cyrkonowej). Gwarancja jest na rzecz tzn. korong, implant i nie
obejmuje powiklan zwigzanych z leczeniem! Pacjent traci gwarancje, jesli nie stawia si¢ na

wizyty kontrolne!



W przypadku ustug protetycznych oraz implantologicznych obowigzuje system
rozliczania zaliczkowego. Po oszlifowaniu zgbdw, pobraniu wycisku, zaplanowaniu zabiegu
implantologicznego pacjent uiszcza lekarzowi zaliczke w wysokosci 50% kwoty wskazanej w
ofercie. Pozostata kwota zostanie zaptacona lekarzowi w dniu wykonania ustugi tj. zatozenia

pracy protetycznej, implantu.

1. GWARANCJA NIE OBEJMUJE prac tymczasowych (korony tymczasowe, protezy
natychmiastowe) oraz wykonanych na zyczenie pacjenta. W takich przypadkach
informujemy pacjentéw o ograniczonej gwarancji lub jej braku.

2. GWARANCIJI NIE PODLEGAJA USZKODZENIA POWSTALE W WYNIKU:

* niedostatecznej higieny jamy ustnej i nieprzestrzegania zalecanych wizyt kontrolnych;
* nieprzestrzegania zalecen lekarza co do postgpowania z uzupetnieniami protetycznymi;

* nieszczesliwych wypadkow oraz urazéw mechanicznych, a takze ztaman koron zgbowych

pomigdzy wizytami,
* naturalnego zaniku kos$ci 1 zmian w przyzebiu,

* chorob, ktory niekorzystnie wptywaja na uktad zujacy (np. cukrzyca, osteoporoza, padaczka,

stany po chemio- i radioterapii);
* korekt wykonanych poza ,,Barczak Stomatologia”;

» braku mozliwos$ci wykonanie ustugi zgodnie z prawidtlowymi procedurami (np. braku

wspolpracy z lekarzem podczas zabiegu);

* zebow bedacych w trakcie leczenia.



3. W przypadku zaistnienia wady pracy protetycznej lub dolegliwosci, bedacej wynikiem
leczenia stomatologicznego, Pacjent zobowigzany jest do zgloszenia si¢ do lekarza

prowadzacego w terminie do 5 dni roboczych od wystapienia problemu.

4. Warunkiem udzielenia gwarancji sg wizyty kontrolne co najmniej raz na 6 miesi¢cy oraz
regularne profesjonalne oczyszczanie z¢bow z kamienia i osadu (w przypadku prac

protetycznych higienizacja raz na p6t roku).

5. W przypadku odstgpienia od planu leczenia, pacjent traci gwarancje.



